Политика конфиденциальности персональных данных
1. Общие положения
1.Настоящая Политика конфиденциальности персональных данных (далее – Политика конфиденциальности) действует в отношении всей информации, которую ООО «Промышленник» юридическое лицо имеющее следующие реквизиты                                             (ИНН 2311108272, ОГРН 1082311003356 адрес: 350058, Краснодарский край, г. Краснодар, ул. им Селезнева, дом № 201, офис 5) может получить от Пользователя во время использования сайта  www.prom23.ru
2. Интернет-сайт  www.prom23.ru   (далее – ООО « Промышленник» или «Сайт») принадлежит ООО «Промышленник». Все права на  www.prom23.ru  защищены, и их нарушение преследуется в соответствии с законодательством Российской Федерации.
3.ООО «Промышленник»  заботится о конфиденциальности данных своих клиентов. Для этих целей была разработана политика конфиденциальности, включающая правила сбора, использования, раскрытия, передачи и хранения вашей информации. Ознакомьтесь с нашими правилами соблюдения конфиденциальности.

2. Основные понятия, используемые в Политике
1. В настоящей Политике конфиденциальности используются следующие термины:

2. Администрация www.prom23.ru (далее – Администрация сайта)» – уполномоченные сотрудники, управляющие Сайтом, действующие от имени ООО «Промышленник», которые организуют и (или) осуществляют обработку персональных данных, а также определяют цели обработки персональных данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с персональными данными;

3.  «Персональные данные» - любая информация, относящаяся прямо или косвенно к определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных);

4.  «Обработка персональных данных» - любое действие (операция) или совокупность действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с Персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение Персональных данных (п.3 ст.3 ФЗ № 152-ФЗ от 27.07.2006г.);

5.  «Распространение Персональных данных» - действия, направленные на раскрытие Персональных данных неопределенному кругу лиц (п. 5 ст. 3 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ);

6. «Предоставление Персональных данных» - действия, направленные на раскрытие Персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц (п. 6 ст. 3 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ);

7. «Блокирование Персональных данных» - временное прекращение обработки Персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения Персональных данных) (п. 7 ст. 3 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ);

8. «Уничтожение Персональных данных» - действия, в результате которых становится невозможным восстановить содержание Персональных данных в информационной системе Персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители Персональных данных (п. 8 ст. 3 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ);

9.  «Обезличивание Персональных данных» - действия, в результате которых становится невозможным без использования дополнительной информации определить принадлежность Персональных данных конкретному Пользователю (п. 9 ст. 3 Федерального закона от 27.07.2006 N 152-ФЗ);
10 «Конфиденциальность персональных данных» - обязательное для соблюдения Оператором или иным получившим доступ к персональным данным лицом требование не допускать их распространения без согласия субъекта Персональных данных или наличия иного законного основания;
11 . «Пользователь сайта  www.prom23.ru  (далее - Пользователь)» – любое физическое, юридическое лицо посетитель  сайта  www.prom23.ru
12 . «Cookies» — небольшой фрагмент данных, отправленный веб-сервером и хранимый на компьютере пользователя, который веб-клиент или веб-браузер каждый раз пересылает веб-серверу в HTTP-запросе при попытке открыть страницу соответствующего сайта.

  13. «IP-адрес» — уникальный сетевой адрес узла в компьютерной сети, построенной по протоколу IP;
3. Оператор может обрабатывать следующие персональные данные Пользователя
1. Фамилия, имя, отчество;

2. Электронный адрес;

3. Номера телефонов;

4. Фотографии, биометрические данные;
5. Адрес фактического места проживания и регистрации по месту жительства и (или) по месту пребывания;

6. Сведения о браузере (либо другой программе, через которую становится доступен показ рекламы);

7. Время посещения сайта;

8. Любые другие неоговорённые выше персональные сведения (о том, когда и какие покупки были сделаны, какой при этом использовался браузер, какая была установлена операционная система и пр.)
9. Вышеперечисленные данные далее по тексту Политики объединены общим понятием Персональные данные.
10. Также на сайте происходит сбор и обработка обезличенных данных о посетителях (в т.ч. файлов «cookie») с помощью сервисов интернет-статистики (Яндекс Метрика и Гугл Аналитика и других аналогичных сервисов).
11. Обезличенные данные Пользователей, собираемые с помощью сервисов интернет-статистики, служат для сбора информации о действиях Пользователей на сайте, улучшения качества сайта и его содержания.
4. Цели сбора и обработки персональных данных пользователей
1. Идентифицировать Пользователя, который является посетителем сайта www.prom23.ru 
2. Открыть Пользователю доступ к ресурсам данного сайта.  К сервисам, информации и/или материалам, содержащимся на веб-сайте.

3. Установить с Пользователем обратную связь, под которой подразумевается, в частности, рассылка запросов и уведомлений, касающихся использования сайта, обработка пользовательских запросов и заявок, оказание прочих услуг.

4. Уведомить Пользователя о состоянии его заказа.
5. Обеспечить Пользователю максимально быстрое решение проблем, встречающихся при использовании сайта, за счёт эффективной клиентской и технической поддержки.

6. Своевременно информировать Пользователя об обновлённой продукции, ознакомлять его с уникальными предложениями, новыми прайсами, новостями о деятельности Джелати  или его партнёров и прочими сведениями, если Пользователь изъявит на то своё согласие.
7. Пользователь, предоставляя персональные данные, действует добровольно и в своих интересах. Выражает согласие на обработку, хранение, использование, распространение (в предусмотренных настоящей политикой случаях).  

5. Способы и сроки обработки персональной данных

1.Срок обработки персональных данных Пользователя ничем не ограничен. Процедура обработки может проводиться любым предусмотренным законодательством способом. В частности, с помощью информационных систем персональных данных, которые могут вестись автоматически либо без средств автоматизации.

2. Обработанные Администрацией сайта  персональные данные Пользователя могут передаваться третьим лицам, в число которых входят курьерские службы, организации почтовой связи, операторы электросвязи. Делается это для того, чтобы выполнить заказ Пользователя, и доставить товар по адресу. Ознакомившись с политикой конфиденциальности Пользователя дает свое согласие на подобную передачу данных.
3. Также обработанные Администрацией сайта персональные данные могут передаваться уполномоченным органов государственной власти Российской Федерации, если это осуществляется на законных основаниях и в предусмотренном российским законодательством порядке.

4. Если персональные данные будут утрачены или разглашены, Пользователь уведомляется об этом  Администрацию сайта.
5. Все действия Администрации сайта направлены на то, чтобы не допустить к персональным данным Пользователя третьих лиц (за исключением передачи данных во исполнения заказа пользователя и  случаев предусмотренных законом). Для защиты пользовательских данных Администрация сайта  располагает комплексом организационных и технических мер.
 
6. Правовые основания обработки персональных данных
1. Администрация сайта обрабатывает персональные данные Пользователя только в случае их заполнения и/или отправки Пользователем самостоятельно через специальные формы, расположенные на сайте www.prom23.ru. 

2.  Заполняя соответствующие формы и/или отправляя свои персональные данные Администрация сайта, Пользователь выражает свое согласие с данной Политикой
3.  Администрация сайта обрабатывает обезличенные данные о Пользователе в случае, если это разрешено в настройках браузера Пользователя (включено сохранение файлов «cookie» и использование технологии JavaScript).
4. Принимая условия настоящего положения пользователь дает согласие на получение, уведомлений, сообщений, рассылок, рекламы  Администрации сайта.
7. Обязательства сторон
В обязанности Пользователя входит:

Сообщение соответствующих требованиям Интернет-сайта сведений о себе.

Обновление и дополнение предоставляемых им сведений в случае изменения таковых.

В обязанности  Администрация сайта входит:

Применение полученных сведений исключительно в целях, обозначенных в п. 4 существующей Политики конфиденциальности.

Обеспечение конфиденциальности поступивших от Пользователя сведений. Они не должны разглашаться (за исключением случаев установленных законом или настоящим положением), если Пользователь не даст на то письменное разрешение. Принятие мер предосторожности, дабы персональные данные Пользователя оставались строго конфиденциальными, точно также, как остаются конфиденциальными такого рода сведения в современном деловом обороте.

Блокировка персональных пользовательских данных с того момента, с которого Пользователь либо его законный представитель сделает соответствующий запрос. Право сделать запрос на блокировку также предоставляется органу, уполномоченному защищать права Пользователя, предоставившего Оператору свои данные, на период проверки, в случае обнаружения недостоверности сообщённых персональных данных либо неправомерности действий.
8. Ответственность сторон. Разрешение споров.

1. Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством РФ.

2. При наличии претензий у Пользователя к Администрации сайта. Пользователь должен до обращения с иском в суд обратиться  к Администрации сайта    путем предъявление претензии (письменного предложения о добровольном урегулировании спора в письменной форме, путем направления письма на электронный адреса Администрации сайта на www.prom23.ru Срок рассмотрения претензии Администрацией сайта составляет 30 календарных дней.

3. При не достижении соглашения спор будет передан на рассмотрение в судебный орган по месту нахождения ООО «Промышленник». 

4. К настоящей Политике конфиденциальности и отношениям между Пользователем и Администрацией сайта применяется действующее законодательство Российской Федерации.
5. Регулирование отношений Пользователя и Администрации сайта в Политике конфиденциальности проводится согласно действующему российскому законодательству.

          8. Заключительные положения
1. Пользователь может получить любые разъяснения по интересующим вопросам, касающимся обработки его персональных данных, обратившись к Оператору с помощью электронной почты  info@prom23.ru
2. В данном документе будут отражены любые изменения политики обработки персональных данных Оператором. Политика действует бессрочно до замены ее новой версией.

3. Актуальная версия Политики в свободном доступе расположена в сети Интернет по адресу  www.prom23.ru
4.  Оператор вправе менять существующую на текущий момент Политику конфиденциальности,  без  согласия Пользователя.

5. Вступление в силу новой Политики конфиденциальности начинается после того, как она  будет размещена на сайт www.prom23.ru, если изменившаяся Политика не подразумевает иного варианта размещения.

6. Ознакомиться с  актуальной версия политики конфиденциальности  в свободном доступе  можно на сайте www.prom23.ru 
7. Пользуясь ресурсом, посетитель автоматически соглашается с положениями данного документа. 
8. Базы данных информации, содержащие персональные данные граждан Российской Федерации, размещаются на территории Российской Федерации.
